VSEOBECNE PODMINKY
pro priméstské tabory poradané spolecnosti Family Hub Nusle
S.r.o.

1. Tyto vSeobecné podminky upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran,
tj. objednatele a poradatele vyplyvajici ze smlouvy o Ucasti ditéte na pfiméstském
tabore, kterou mezi sebou smluvni strany uzavrely.

2. ObJednateIem se niZze rozumi zakonny zastupce ditéte. Pofadatelem se nize
rozumi spole¢nost Family Hub Nusle s.ro., ICO: 035 47 957, se sidlem
Vlastislavova 152/4, Nusle, 140 00 Praha 4.

3. Prihlaskou ditéte na priméstsky tabor, vyplnénou na strankach poradatele
www.familyhub.cz/primestsky-tabor, se zakonni zdastupci ditéte zavazuji
k povinnostem, které pro né plynou z téchto vSeobecnych podminek a obecné
platnych a Gé&innych pravnich predpist. Pfedmétem smlouvy mezi poradatelem
pfiméstského tadbora a objednatelem (tj. zakonnym zastupcem ditéte) je Gcast
ditéte na pfiméstském tabore.

4. Ucastnikem priméstského tdbora se rozumi osoba mladsi 18 let, jejiz pobyt je
podlozen Fadné vyplnénou pfihlaskou na pFfiméstsky tabor a jehoz cena byla
uhrazena v souladu s pokyny poradatele. Osoby mladsi 18 let jsou v tomto
smluvnim vztahu zastoupeny jejich zakonnym zastupcem, pfipadné jinou osobou
opravnénou k tomu dle obecné platnych a G&innych pravnich prepist. Zakonny
zastupce Ucastnika prebira plnou odpovédnost za naplnéni nize dojednanych
smluvnich podminek. Smluvni vztah mezi objednatelem a poradatelem vznika a
nabyva ucinnosti okamzikem pfijeti pfihlasky poradatelem a uhrazenim stanovené
ceny objednatelem.

5. Ucastnik prlmestskeho tabora je povinen dodrzovat fad, rezim dne a pokyny
instruktort tadbora poradatele. PfedevSim pak pokyny tykajici se bezpecnostl a
zdravi Gcastnikl tdbora. Uclastnik je povinen zdrzet se chovéni, které mize
poskozovat ostatni Ucastniky priméstského tabora. V prlpade opakovanych
problémd v chovani G&astnika tabora si poradatel vyhrazuje pravo vyloucit jej a
uplatnit storno poplatek ve vysi 100 % z ceny. Ulastnik piiméstského tabora je
povinen Setfit majetek v misté konani pfiméstského tabora.

4, ObJednateI je povmen pifed nastupem na pfiméstsky tabor seznamit Gcastnika
pfimé&fenym zplsobem s nasledujicimi body

*  Pohyb Gé&astnik@: Ulastnici nesmi opustit bez souhlasu instruktord objekt ¢&i
prostory, kde se priméstsky tabor kona. Pfi veskerych pohybovych aktivitach
je G&astnik povinen dbat pokynl vedoucich a nevzdalovat se od skupiny.

* Pokyny vedoucich: Gcastnici musi respektovat a fridit se pokyny vedoucich.

* Zdravi Géastnik@: v pfipadé zdravotnich problémU musi G&astnik tyto
problémy neprodlené nahlédsit vedoucimu. Je zakdzano uZivat 1ékd bez
souhlasu vedouciho (i vlastni léky vitaminy), vlastni |éky urcené k uziti po
dobu prib&hu pfiméstského tibora je nutné pred jejich uzitim oznamit
vedoucimu.

* Alkohol, drogy, koufeni: Ucastnici musi dodrzovat prisny zakaz koufeni,
uzivani alkoholu, drog a omamnych latek.

* Zaklady slusného chovani: Gcastnici by méli respektovat zasady slusného
chovani (pozdraveni, prosba, podékovani) a neuzivat sprosta slova.

* Sikana, nasili: v pripadé vyskytu jakékoliv formy nasili, Sikany, nebo
podezifeni na takové chovani, je ucastnik povinen okamzité informovat
vedouciho.

* Pritomnost terapeutického psa: v prostorech Family Hubu se nachazi
Sténé, které prochazi vycvikem, aby se mohlo Gcastnit terapii. Zakonny
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zastupce Ucastnika s pritomnosti psa souhlasi. Poradatel se zavazuje mit psa
pod neustalym odbornym dohledem.

Ucastniku piiméstského tabora je doporu¢eno nenosit s sebou drahou elektroniku,
fotoaparat, pripadné jiné cennosti (Sperky, hodinky). Z dlvodu charakteru akci
nem0zZe poradatel zodpovidat za pfipadné ztraty. Pokud G&astnik této vyzvy presto
neuposlechne, pofadatel neodpovida za ztratu véci ucastnika.

Podminkou prijeti Ucastnika na priméstsky tabor, je vyplnéni a odeslani zavazné
pfihlasky na webu www.familyhub.cz/primestsky-tabor a zaplaceni ceny
priméstského tadbora do 72 hodin pred zahajenim tabora. Pofadatel si vyhrazuje
pravo nepfijmout Ucastnika na tabor v pfipadé prekroceni kapacitniho ¢i jiného
limitu. O této skutecnosti bude objednatele informovat bezodkladné po zjisténi
takového prekroceni a k vraceni jiz uhrazené ceny.

Pfed nastupem u(castnika na pfiméstsky tabor je nutné odevzdat vedoucimu
potvrzeni o zdravotni zpdsobilosti i¢astnika a potvrzeni o bezinfekénosti.
Dale je objednatel (pfipadné sam ucastnik) povinen upozornit porfadatele na
veskeré zdravotni problémy Ucastnika, které mu mohou jakkoliv branit ve vykonu
pohybovych aktivity konanych v priibéhu piiméstského tdbora.

Na priméstsky tabor musi byt Gcastnik pfiveden objednatelem, popfipadé jinym,
zakonnym zastupcem urenym doprovodem, a to minimalné prvni den daného
turnusu priméstského tabora. V néasledujicich dnech mize G&astnik dochazet na
pfiméstsky tabor sam, pouze na zakladé pisemného dokumentu, ve kterém bude
uvedeno, ze uclastnik miZe na tabor prichdzet sdm. Dozor nad uUcastnikem
vykonava poradatel az okamzikem prevzeti UcCastnika v misté konani tdbora a
v Case zacatku tabora.

Kazdy den po ukonceni pfiméstského tabora si Uclastnika vyzvedne zakonny
zastupce, popripadé jiny doprovod urceny zakonnym zastupcem. Pokud by
Ucastnik mél odchazet po ukonceni pfiméstského tabora bez doprovodu, je nutné
poradateli dolozit pisemny dokument, ve kterém bude uvedeno, ze G¢astnik mize
po ukonceni odchazet sam. Okamzikem opusténi mista poradani priméstského
tabora jiz poradatel nevykonava nad Ucastnikem dozor a neni za néj v tomto
smyslu odpovédny.

Zakonny zastupce ma pravo kdykoliv pred zacatkem priméstského tabora od
zavazné prihlasky Gcastnika odstoupit. ZruSeni pobytu se provadi telefonicky nebo
osobné a je stornovan ke dni, kdy k nahlaseni doslo. PFi zruSeni prihlasky, pfi
nenastoupeni na tabor, nebo v pripadé predCasného ukonceni tabora, je
postupovano dle storno podminek uvedenych v nize v téchto smluvnich
podminkach.

. VySe stornovaciho poplatku:

Storno 72 hodin pred zacatkem tabora - storno ve vysi 50 % z ceny tabora.
Storno méné nez 72 hodin pred zacatkem tabora — storno 100 % z ceny tabora.

. Poradatel ma pravo odecist stornovaci poplatek od zaplaceni ceny pfiméstského

tabora. Pokud nebyla zaloha ¢i cena uhrazena, zavazuje se objednatel uhradit
storno poplatek na zakladé vyzvy nejpozdé&ji do 3 dnd.

Objednatel odeslanim prihlasky Gcastnika na pfiméstsky tadbor a uhrazenim ceny
za pfimeéstsky tabor stvrzuje, Ze se seznamil s témito vSeobecnymi podminkami a
souhlasi s nimi, a dale Ze téz pouci Ucastnika pfiméfené k jeho véku o obsahu
téchto vSeobecnych podminek a o nutnosti tyto vseobecné podminky dodrzovat.



15. PFiméstsky tabor probiha od pondéli do patku od 9 do 17 hodin. Objednatel a/
nebo jim povérena osoba je povinen si dité vyzvednout v 17 h.



